Rahmenvertrag zur zeitweisen Unterbringung und
Betreuung von Hunden

zwischen

dem Hundelandhotel Schliichtern

Ninas Hundebetreuung und mehr UG (haftungsbeschrankt),
Kuchenschlag 11,

36381 Schlichtern,

vertreten durch die Geschéaftsfiihrerin Nina Vabic

Telefon: +49 170 5349197
E-Mail: hundelandhotel@gmail.com
SteuerNr.: 19 235 90051-NST

-nachfolgend als ,Hundelandhotel” bezeichnet-
und
Frau/Herrn:

Stralle:
PLZ, Wohnort:

Telefon:
E-Mail:

Personalausweisnr.:

- nachfolgend als ,Hundehalter bezeichnet -

Die in diesem Vertrag verwendeten ménnlichen Bezeichnungen gelten fir alle Geschlechter
(w, m, divers) und dienen ausschlief3lich der besseren Lesbarkeit.

Praambel

In dem Hundelandhotel werden bis zu 20 Hunden zeitweise untergebracht und betreut. Die
Betreuung erfolgt ausschlie3lich auf dem eingezdunten Geldnde des Hundelandhotels. Alle
Hunde kénnen sich hierauf frei bewegen. Spaziergange aufRerhalb des Geldndes erfolgen
nicht. Der Tierhalter hatte vor Vertragsabschluss im Rahmen eines Besichtigungs- und
Kennenlerntermins die Gelegenheit, das Betriebsgrundstiick, dessen Einzdunung und die
baulichen Anlagen, in welchen die Hunde nachts untergebracht sind, sowie das
Transportfahrzeug des Hundelandhotels -fir eventuelle Fahrten zum Tierarzt- in
Augenschein zu nehmen. Die grundsatzliche soziale Vertraglichkeit des in Betreuung
gegebenen Hundes mit anderen Hunden ist Grundvoraussetzung fur das Zustandekommen
dieses Vertrages und wird von dem Hundehalter ausdriicklich zugesichert.
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Das Hundehotel stellt eine Betreuung und Uberwachung der Tiere rund um die Uhr sicher.
Das gesamte Geldnde sowie die aufgebrachten Geb&ude sind mit Kameras zusétzlich
Uberwacht. Die entsprechenden Aufnahmen erfolgen ausschlief3lich zu Aufklarungs- und
Beweiszwecken im Falle von Auseinandersetzungen zwischen den betreuten Hunden oder
zwischen den Hunden und den Mitarbeitern des Hundelandhotels und werden, soweit es
keinen besonderen Anlass gibt, fiir die Dauer einer Woche aufbewahrt und dann geléscht.
Dem Hundehalter ist das Risiko einer Auseinandersetzung oder BeiRerei zwischen den in
der Betreuung befindlichen Hunden und das daraus resultierende Risiko einer -auch
moglichen schweren- Verletzung seines Hundes bekannt.

Die in dieser Praambel formulierten Grundsatze sind Geschéftsgrundlage fir den Abschluss
des nachfolgenden Vertrags. Dazu vereinbaren die Vertragsparteien:

§ 1 Beschreibung und Angaben zu dem Hund

Name des Hundes:
Mikrochip/Transponder-Nr.:
Geburtsdatum des Hundes :
Geschlecht: o Mannlich o Weiblich o Kastriert/ Sterilisiert
Rasse:

Gewicht:

Hormonchip: Jahres-Chip/Halbjahres-Chip seit:
Impfung: 5fach (ShPPi): gltig bis:

Tollwut: gtiltig bis:

Entwurmung am:

Tierarzt:

Hundehaftpflichtversicherung:
Versicherungsscheinnummer:

Beschreibung und besondere Verhaltensauffalligkeiten (beispielhaft: Probleme mit
Hlndinnen/Ruden besonderer Rassen oder besonderer Fellfarbung oder Grol3e; Maulkorb-
gewdhnt, Hundebox-gewohnt, Angstlichkeit beim Autofahren, etc.):

Gesundheitszustand des Tieres:
Der Hund befindet sich derzeit in tierarztlicher Behandlung: odJa o Nein
Wenn ja, wegen folgender Probleme:




§ 2 Vertragsgegenstand, Preise, verschiedene Betreuungsmodelle und
Kiundigungsmaoglichkeiten

(1) Dieser Rahmenvertrag wird unbefristet mit Wirkung ab dem 01.01.2024
abgeschlossen.

(2) Das Hundelandhotel bietet verschiedene Modelle zur Hundebetreuung an um
weitestgehend allen Bedirfnissen des Hundehalters Rechnung zu tragen. Die
Modelle reichen von einer Notfallbetreuung Uber einzelne Tage die Woche,
verschiedene Flatrates bis hin zur Urlaubsbetreuung oder Unterbringung wahrend
einer Erkrankung des Hundehalters fir mehrere Wochen. In besonderen Féllen ist
auch eine Einzelunterbringung nach individueller Vereinbarung moglich. Das Modell
die Kiundigungsmdglichkeit, Stornierungsmdoglichkeiten und -kosten sind in der als
Anlage A zu diesem Vertrag beigefigten Modell- und Preisliste, Stand 1.Oktober
2023 aufgefuhrt. Die Modell- und Preisliste ist Bestandteil dieses Vertrages.

(3) In dem Fall einer Anderung der Modelle oder einer notwendigen Preisanpassung,
wird dem Hundehalter die geanderte Modell- und Preisliste mit einer
Ankundigungsfrist von vier Wochen tbersandt. Bei Zustimmung ist die von dem
Hundehalter unterschriebene neue Liste bei der nachsten Abgabe des Hundes dem
Hundelandhotel zu Ubergeben oder unterzeichnet an das Hundelandhotel zu
Ubersenden. Liegt bis zu dem In-Kraft-Treten der geanderten Modell- und Preisliste
kein schriftiches Einverstandnis des Hundehalters vor, ist das Hundelandhotel
berechtigt, die weitere Betreuung des Hundes abzulehnen wund diesen
Rahmenvertrag aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kundigungsfrist zu
kundigen.

(4) In dem Falle einer vorbeschriebenen Modell- oder Preisdnderung ist der Hundehalter
seinerseits berechtigt diesen Rahmenvertrag sowie das von ihm gewéahlte Modell aus
wichtigem Grund mit Wirkung zum Anderungszeitpunkt der Preis- und Modellliste zu

kindigen.
a) E-Mail m
b) Whatsapp O

(5) Entsprechend der Wahl der Kommunikationswege kann auch eine Kiundigung des
jeweiligen Betreuungsmodells als auch dieses Rahmenvertrages erfolgen. Die Wabhl
des Kommunikationsweges entbindet die Parteien nicht von dem Nachweis des
Zugangs der jeweiligen Erklarungen.

(6) Dieser Rahmenvertrag kann von jeder Partei ordentlich mit einer Kiindigungsfrist von
vier Wochen zum Monatsende gekindigt werden. Eine Kindigung des
Rahmenvertrages  beinhaltet auch die  Kindigung des  vereinbarten
Betreuungsmodells zum gleichen Beendigungszeitpunkt

Betreuungsmodelle und Preise Stand Januar 2024



Allgemeine Grundsatze und Regeln, die fur alle nachstehenden
Betreuungsmodelle gelten:

(1) Gleich welches Betreuungsmodell gewahlt wird muss eine Betreuung -je nach
gewahltem Betreuungsmodell- eine unter dem jeweiligen Modell nachstehend
angegebene Zeit - im Voraus per E-Mail, WhatsApp oder telefonisch vereinbart
werden.

Die Bestatigung erfolgt seitens des Hundelandhotels immer per WhatsApp oder per
E-Mail.
Ohne entsprechende Bestatigung ist eine Betreuung nicht wirksam vereinbart.

(2) Die Offnungszeiten des Hunde Hotels sind unabhangig von Feiertagen:

Montag bis Freitag: 7:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Mittagsruhe: 11:30 bis 14:30 Uhr

Ein Hund kann in diesem Zeitrahmen -aul3erhalb der Mittagsruhe- gebracht oder
abgeholt werden.
AuRerhalb der Offnungszeiten ist ein Bringen oder Abholen des Hundes nicht

maglich.

(3) Wird ein vereinbarter Betreuungstermin oder eine vereinbart Betreuungszeit
(beispielhaft Urlaubsbetreuung) vor Beginn abgesagt, also storniert, werden
Stornierungskosten, die nachstehend - je nach Betreuungsmodell variierend - genau
dargestellt sind, geltend gemacht.

Berechnungsgrundlage fiir die Stornierungskosten sind die allgemeinen,
modellabh&ngigen Betreuungskosten unter Abzug der ersparten Aufwendungen.
Unter ersparten Aufwendungen sind beispielhaft Zuschlage fir verhaltensauffallige
Hunde, Futterkosten, Kosten fir Medikamentengabe, Heizkosten, etc. zu verstehen.

(4) Wird der Hund an dem vereinbarten Tag zu spat abgeholt (aul3erhalb der
Offnungszeiten), behalten wir uns eine Verspatungsgebiihr inklusive Umsatzsteuer
vor. Wird der Hund erst am Folgetag innerhalb der Offnungszeiten abgeholt, wird
automatisch ein ganzer Tag berechnet

(5) Beim Bringen des Hundes ist dieser immer angeleint auf das Gel&nde zu fiihren. Es
wird empfohlen, die Leine danach mitzunehmen. Bei der Abholung wird empfohlen,
den Hund auf dem Gelénde des Hundelandhotels anzuleinen und angeleint vom
Gelande zu fihren.

Zahlung

Der Rechnungsbetrag muss spatestens 7 Tage vor Abgabe des Hundes in der
Pension bezahlt bzw. auf dem Bankkonto des Hunde Landhotel Schliichtern verbucht
sein.

Bitte haben Sie Verstandnis dafir, dass bei vorzeitiger Abholung ihres Hundes kein
Geld zurickerstattet wird.



|. Modell: Urlaubsbetreuung

Die Urlaubsbetreuung ist eine Tag- und Nachtbetreuung. Die genauen
Betreuungsdaten sind im Voraus schriftlich zu vereinbaren.
Die von dem Hundelandhotel berechneten Kosten der Urlaubsbetreuung sind nach
Rechnungsvorlage per Uberweisung spatestens 7 Tage vor Abgabe des Hundes zu
Uberweisen.
Bankdaten:

Hundelandhotel Schltichtern

IBAN: DE95 50650023 0010 301687
BIC: HELADEF1HAN

Stornierungskosten:

e Preise fur die Urlaubsbetreuung entnehmen Sie bitte der erhaltenen Preisliste

¢ Wird die vereinbarte Urlaubsbetreuung vor Antritt abgesagt muss dies
schriftlich erfolgen. Bei einer Absage vor Urlaubsantritt werden
Stornierungskosten wie folgt berechnet:

14 Tage vor Antritt: 50 % der Urlaubsbetreuungszeitkosten
7 Tage vor Antritt: 70 % der Urlaubsbetreuungszeitkosten
weniger als 7 Tage vor Antritt 100 % der Urlaubsbetreuungszeitkosten

¢ Wird die Urlaubsbetreuung vorzeitig aus im Verhalten des Hundes liegenden
Grunden, wegen Krankheit des Hundes oder aus gleichwelchen persdnlichen
Grinden des Hundehalters, abgebrochen, erfolgt keine teilweise
Kostenrlckerstattung und auch keine Gutschrift hinsichtlich der restlichen
Urlaubsbetreuungskosten.
Fur die ersparten Aufwendungen, die vorstehend genau definiert sind, erfolgt
eine Gutschrift.
Hat das Hundelandhotel den vorzeitigen Abbruch grob fahrlassig oder
vorsétzlich verschuldet, erhélt der Hundehalter eine Riickzahlung der nicht in
Anspruch genommenen Urlaubsbetreuungskosten.

Verstirbt der Hund vor Beginn der vereinbarten Urlaubsbetreuung, kann die
Urlaubsbetreuung unter Vorlage eines entsprechenden veterinararztlichen
Nachweises aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist
gekiindigt werden. In diesem Fall erfolgt eine volle Riickerstattung der
Urlaubsbetreuungskosten.

e Sofern der Hundehalter wahrend der Urlaubsbetreuung die Futterung des mit
eigenem Hundefutter wiinscht, ist das Hundefutter in einer beschrifteten Kiste
mit beschrifteten Dosen unter Angabe des Namens des Hundehalters und des
Hundenamens abzugeben. Ansonsten fallen pro Tag 3 € an.

¢ Ist eine Medikamentengabe, wéhrend der Urlaubszeit seitens des
Hundehalters gewiinscht, sind die entsprechenden Medikamente sortiert und
mit dem Namen des Hundes beschriftet, mit einem zuvor schriftlich mitgeteilt
Medikamentenplan abzugeben. Die Kosten fir die
Medikamentenverabreichung betragen je Hund pro Tag 3 €.



¢ Von Oktober bis Mai (je nach Wetterlage) erfolgt ein Heizkostenzuschlag von
4 € pro Tag

e Wichtig:
Weihnachten 23.12. 2024 bis Neujahr 01.01.2025
+5€ pro Nacht

§ 3 Selbstverpflichtung des Hundelandhotels

(1) Das Hundelandhotel verfugt Gber eine Betriebshaftpflichtversicherung die der
Hundehalter auf Wunsch nach vorheriger Terminvereinbarung in dem Biiro des
Hundelandhotels einsehen kann.

(2) Das Hundelandhotel wurde durch das zusténdige Veterinaramt geprift und hat die
schriftliche Erlaubnis zur Betreuung von bis zu 28 Hunden, die auf Wunsch nach
vorheriger Terminvereinbarung von dem Hundehalter eingesehen werden kann.

(3) Das Hundelandhotel verpflichtet sich mit aller Sorgfalt die ihm anvertrauten Hunde
sachgerecht unter Einhaltung aller Regeln des Tierschutzgesetzes, artgerecht zu
betreuen, zu futtern und zu pflegen.

(4) Das Hundelandhotel verpflichtet sich den Hundehalter oder die von dem Hundehalter
benannte und bevollméchtigte Person umgehend unter der von dem Hundehalter
angegebenen Notfalltelefonnummer zu kontaktieren wenn es zu irgendwelchen
erheblichen Vorfallen oder Aufféalligkeiten (beispielhaft einer BeilR3erei mit Verletzung
des Hundes, Erkrankung des Hundes, Ausbruch aus dem Geléande etc.) kommit.

8 4 Zusicherungen und Pflichten des Hundehalters

(1) Der Hundehalter sichert zu, dass er Eigentiimer des Ubergebenen Hundes ist und
sein Hund zum Zeitpunkt der Ubergabe an das Hundelandhotel den vollen
Impfschutz besitzt und nach seinem Kenntnisstand gesund ist.

(2) Der Hundehalter verpflichtet sich regelmafRige Wurmkuren durchzufiihren und den
Impfschutz vollumfanglich fristgerecht aufrecht zu erhalten und auf erstes Anfordern
des Hundelandhotels nachzuweisen.

(3) Der Hundehalter ist verpflichtet seinen Hund bei Abholung aus dem Hundelandhotel
sorgfaltig auf ul3erliche Verletzungen oder sonstige Auffalligkeiten zu untersuchen.
Etwaige Verletzungen oder Auffélligkeiten sind von dem Hundehalter sofort vor Ort

oder unverziglich noch am gleichen Tag schriftlich gegentiber dem Hundelandhotel
anzuzeigen.

(4) Der Hundehalter verpflichtet sich fur eine gultige Hundehalterhaftpflichtversicherung
Sorge zu tragen und dem Hundelandhotel auf erste Aufforderung jederzeit einen



entsprechenden geeigneten Zahlungsnachweis zu erbringen. (z.B. Vorlage eines
aktuellen Kontoauszuges).

8 5 Hinweise, Rechte und Pflichten des Hundelandhotels

(1)

(2)

3)

(4)

()

Das Hundelandhotel weist ausdricklich darauf hin, dass laufige Hiindinnen nicht
aufgenommen werden kénnen. Dem Hundehalter ist bekannt, dass unkastrierte
Hundinnen wahrend ihres Aufenthaltes laufig werden kénnen. Durch Abgabe einer
unkastrierten Hindin Gbernimmt der Hundehalter sdmtliche damit mdglicherweise
einhergehenden Kosten fir zusatzliche Malinahmen durch das Hundelandhotel sowie
das Risiko einer mdglichen Deckung seiner Hindin. Bei Feststellung der Laufigkeit
wahrend des Aufenthaltes wird der Hundehalter sofort informiert und hat fur eine
umgehende Abholung Sorge zu tragen.

Stellt das Hundelandhotel nach Ubernahme des Hundes nachweislich fest, dass
dieser an einer ansteckenden Krankheit leidet (beispielhaft Parasiten), wird er sofort
separiert und entsprechend der jeweiligen medizinischen Notwendigkeit behandelt.
Die Kosten einer Behandlung des Hundes, der Mitbehandlung anderer Hunde zur
Vermeidung einer weiteren Ansteckung sowie die Kosten etwaig notwendiger
Desinfektion von Gegenstanden und Anlagen tragt der Hundehalter.

Stellt das Hundelandhotel bei dem Hund ein ausgepragtes Aggressionsverhalten fest,
das fur die anderen betreuten Hunde oder die Mitarbeiter des Hundelandhotels eine
Gefahr darstellt, wird das Hundelandhotel den Hund sofort separieren und den
Hundehalter informieren, der fir eine sofortige Abholung des Hundes Sorge tragt.

In dem Fall, in dem das Hundelandhotel es fur notwendig erachtet den Hund
tierarztlich behandeln zu lassen, ist das Hundelandhotel berechtigt einen Tierarzt
seiner Wahl entsprechend zu beauftragen. Samtliche damit verbundenen Transport-,
Behandlungs- und sonstige dadurch verursachten Kosten tragt der Hundehalter.

Dem Hundehalter ist bekannt und er erklart sich damit ausdriicklich damit
einverstanden, dass sich sein Hund auf dem gesamten Geldnde des
Hundelandhotels einschliel3lich der Aufbauten (Hiitten etc.) frei - also ohne
Leine - bewegt. Der Hundehalter wurde umfassend tUber die damit verbundenen
Risiken, insbesondere einer Auseinandersetzung mit anderen Hunden oder
eines Ausbruchs Uber den Zaun, aufgekléart.

§ 6 Haftung des Hundehalters

(1)

Der Hundehalter haftet wahrend des gesamten Aufenthaltes seines Hundes auf dem
Gelande des Hundelandhotels fur sdmtliche durch seinen Hund verursachte Schaden
(Hundehalterhaftung gemaR § 833 BGB).

Hierzu weist das Hundelandhotel ausdrticklich auf folgendes hin:

Als Hundehalter haften Sie auch wahrend des Aufenthaltes ihres Tieres in dem
Hundelandhotel. Gemal 8§ 833 Absatz 2 BGB entbhindet auch der Aufenthalt in
einer Hundepension nach der héchstrichterlichen Rechtsprechung des
Bundesgerichtshofs (25. Marz 2014) den Tierhalter nicht von seiner gesetzlichen
Halterhaftpflicht.

Bei der Haftung des Tierhalters spielt es keine Rolle, dass der Halter wahrend
der Zeit des Aufenthaltes seines Hundes in unserem Landhotel nicht auf diesen




einwirken kann. Insbesondere Hundebisse sind grundséatzlich der ,,spezifischen
Tiergefahr” zuzurechnen, so dass die gesetzliche Tierhalterhaftung greift. Der
Grund fur diese strenge Tierhalterhaftung liegt in dem ,,unberechenbaren oder
aber auch instinktmaRigen, selbsttatigen tierischen Verhalten und der dadurch
hervorgerufenen Gefahrdung von Leben, Gesundheit und Eigentum Dritter “ (so
der sechste Zivilsenat des Bundesgerichtshofs) wobei naturlich in jedem
konkreten Fall zu Uberprifen wére, inwieweit moglicherweise ein von dem
Tierhalter nachzuweisendes Mitverschulden des Hundelandhotels als
Tieraufseher festzustellen ware.

§ 7 Haftung des Hundelandhotels

(1) Das Hundelandhotel haftet fur Sach- und Personenschéaden nur im Falle grob
fahrlassiger oder vorsatzlicher Verursachung.

(2) Vorstehendes gilt insbesondere auch im Falle der Verletzung oder sogar des Todes
des anvertrauten Hundes.

(3) Die Haftung ist im Falle des Todes des Hundes auf seinen (nachzuweisenden)
Anschaffungspreis begrenzt.

(4) Fur alle behaupteten Schadensersatzanspriiche gilt die gesetzlich vorgesehene
Beweislast des Hundehalters.

(5) Fur von dem Hundehalter mitgebrachte und Uberlassenen Gegenstande wie
beispielhaft Geschirre, Halsbander, Leinen, Spielzeug, Decken, Napfe etc. Ubernimmt
das Hundelandhotel keine Haftung fur den Fall der Beschadigung oder des Verlustes.

§ 8 Datenverarbeitung und -speicherung

(1) Der Tierhalter erklart sich durch Abschluss dieses Vertrages ausdricklich damit
einverstanden, dass seine von ihm zur Verfligung gestellten persdnlichen Daten und
die Daten seines Hundes zur Durchfiihrung und Erfiillung dieses Vertrages verwendet
und gespeichert werden duirfen.

(2) Das Hundelandhotel verpflichtet sich die gemanR vorstehender Ziffer (1) von dem
Hundehalter zur Verfigung gestellten Daten ausschlief3lich zur Durchfiihrung dieses
Vertrages zu verwenden und zu speichern.



8 9 Sonstiges, Schriftform und Nebenabrede

(1) Mdndliche Nebenabreden zu diesem Vertrag wurden nicht getroffen. Samtliche
Nebenabreden, Anderungen und Erganzungen dieses Vertrages bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt nicht fur individuelle Vertragsabreden i.S.v. §

305 BGB.

(2) Im Ubrigen kann das Schriftformerfordernis nicht durch mindliche Vereinbarung,
konkludentes Verhalten oder stillschweigend auf3er Kraft gesetzt werden.

, den , den

Hundelandhotel Schliichtern Hundehalter/in
Nina Vabic



